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	Otoczenie
	Charakterystyka
	Konkretny trend, zmiana, którą obserwujemy w odniesieniu do otoczenia, globalnie lub w Polsce
	Przykład, jak firmy z danej branży dostosowują się do tych trendów bądź je wykorzystują w swojej działalności (w produkcie, działaniach promocyjnych, przykłady mogą dotyczyć różnych działań)

	Otoczenie ekonomiczne 
	polityka finansowa państwa i system podatkowy, struktura i poziom bezrobocia, poziom i dynamikę PKB, ogólny stan gospodarki, wartość inwestycji zagranicznych, polityka NBP, programy gospodarcze, wsparcie funduszy UE, kursy walut, poziom zamożności i poziom życia ludności 
	
	

	Otoczenie demograficzne 
	 cechy demograficzne ludności, do których zaliczyć można liczebność populacji, jej strukturę – w tym zachodzące zmiany w strukturze wiekowej populacji, tempo przyrostu naturalnego, poziom wykształcenia, aktywność zawodowa i gospodarcza, wielkość zatrudnienia, zmieniający się obraz rodziny. 
	
	

	Otoczenie społeczno-kulturowe 
	trwałe wartości i wierzenia, zwyczaje, normy etyczne i moralne, w których wyrasta człowiek; styl życia społeczeństwa, formy spędzania czasu wolnego, nawyki towarzyszące zachowaniom ludzi, społeczna aprobata pewnych zachowań, preferencje konsumpcyjne, wzory zachowań. 
	
	

	otoczenie polityczno-prawne 
	uwarunkowania wynikające z istniejącego systemu politycznego, prawnego i ustrojowego państwa, w tym zbiór aktów prawnych, regulujących funkcjonowanie danej branży, dyrektywy unijne i inne przepisy szczegółowe. 
	
	

	Otoczenie przyrodniczo-środowiskowe
	tworzą uwarunkowania związane z dostępnością surowców mineralnych, warunkami klimatycznymi, stanem zasobów wód, strukturą szaty roślinnej i świata zewnętrznego, walorami krajobrazowymi, polityką ekologiczną państwa
	
	

	Otoczenie technologiczne
	zależne od wpływu nauki, rozwoju techniki i procesów innowacji, które przynoszą nowe rozwiązania technologiczne 
	
	



